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DOTACIÓN

“Tener personas cubre la dotación.

Tener a las personas correctas

construye capacidad.”

Tener personas disponibles resuelve la cantidad.

 Pero no garantiza por sí sola la capacidad de ejecución.



Identifying the Core Roadblocks

+ COMPETENCIA

Perfiles correctos

01 02 03

Experiencia

No se trata solo de cubrir una

vacante, sino de incorporar

personas con las competencias

adecuadas para la tarea y el

entorno operacional.

La experiencia permite reconocer

riesgos, anticipar dificultades y

responder con mayor criterio

frente a situaciones reales de

terreno.

Inducción 

Una buena inducción acelera la

integración, entrega contexto y

ayuda a que cada persona

entienda cómo operar de forma

segura y alineada.

04

Conocimiento de la función

Saber qué hacer, cómo hacerlo y

qué se espera del rol permite

ejecutar con mayor autonomía,

precisión y continuidad.



+

COORDINA
CIÓN

La capacidad de un equipo no depende solo de lo que cada persona sabe

hacer, sino de cómo se organiza, se comunica y responde en conjunto. Una

buena coordinación permite que la dotación funcione como un equipo y no

como un grupo de personas aisladas.

La coordinación convierte una

dotación en un equipo

Core Pillars:
Mantiene al equipo

alineado con las

prioridades de la

operación.

Asegura que la

información crítica llegue

a quien la necesita.

Supervisión

Comunicación

Evita duplicidades y deja

claro quién responde por

cada tarea.

Definición de

responsabilidades

Permite responder a

cambios sin perder

continuidad operacional.

Adaptación al

turno.



El equipo se adapta rápidamente a

la operación, sus procesos y la

dinámica de trabajo.

Puede reaccionar ante cambios,

prioridades y necesidades sin perder

coordinación.

Integración efectiva Capacidad de respuesta

Mantiene un desempeño confiable y

alineado con los estándares de la

operación.

Ejecución consistente

= CAPACIDAD

REAL



SE MIDE POR LO QUE ESE EQUIPO ES CAPAZ DE
LOGRAR EN OPERACIÓN.

LA CAPACIDAD NO SE MIDE

SOLO POR CUÁNTAS PERSONAS

HAY.
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